lls témoignent: travail en pointillé, precarité
a temps complet
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Chdmage, intérim, petits boulots saisonniers, etstt durée déterminée ou dérogatoires au
droit du travail, les vies professionnelles sonphlies en plus discontinues. Pour des milliers
de Francais et en particulier les femmes, les gehées « seniors », la précarité est devenue
un état permanent. Portraits et témoignages.

Cet article vous est offert.

A lire ce seul chiffre, on pourrait croire que rigia changé. Au dernier trimestre 2014, seuls
7,6 % des salariés étaient titulaires d’'un CDDQI resterait donc, a premiere vue, la
norme pour I'écrasante majorité des actifs. Autnestat : I'an dernier, 84 % des embauches
(hors intérim) étaient des contrats a durée déterejialors que cette proportion s’élevait a

73 % en 1999, selon Sophie Robin-Olivier, professleudroit a la Sorbonne, spécialiste des
contrats de travail flexibles. La tendance au ffadiacontinu est donc solidement installée,
sans méme parler des missions d’intérim, des CiBadjes, ou des travailleurs indépendants
faisant office de salariés.

Le systeme est de plus en plus souple, mais nsit@as a faire baisser les chiffres du
chémage. Si le recours massif au contrat « temqgosa@st problématique, c’est aussi parce
gu’il ne constitue pas réellement un marche-pied femploi stable. Méme les dispositifs
spécifiques, constamment remaniés comme les engéisnir, contrat d’acces a I'emploi et
autres contrats uniques d’'insertion, n’atteignexst leurs objectifs. A contrario, ils constituent
un vivier de temps partiel, souvent mal payé&es contrats aidés répondaient a cette idée
selon laquelle la flexibilité des plus vulnérabéait un vecteur d’acces a I'emplaiécrypte
Sophie Robin-OlivierEn réalité, c’est loin d’étre évident. »

Les droits disponibles pour I'emploi en pointillé sont pas non plus toujours a la hauteur.
Car les pratiques dérogatoires en termes de dhoitsavail, devenues la norme, bousculent
tout I'édifice social« L'intermittence dans le domaine culturel, on safeu prés comment
ca fonctionne, c’est un travail discontinu recorufficiellement, méme s'il est constamment
attaqué rappelle un membre de la coordination des intéemis et précaires d'lle-de-France,
lors de I'une de ses permanendesur tous les autres, inscrits au régime généralpeine a
trouver des réponses. »

Le collectif en veut pour preuve les effets pendss droits rechargeables, documentés
dernierement sur Mediapart. Face aux précaireggests du pble emploi encaissent comme
ils peuvent, visages d’une institution devenudditocuteur principal de personnes qui
pourtant travaillent« Plus que de la colére, on voit beaucoup d’incahpnsionraconte
Yannick Dennebouy, travaillant dans une agenceraohes, en NormandiBes gens
reviennent s’inscrire deux, trois fois par an. @attasse de fiches de salaire a gérer prend
aussi du temps pour la gestion des dossiers, at dortasionne des retards ou des blocages
de paiement. Ca pose aussi des questions sur l@rsatont nous pouvons les accompagner
dans leur recherche d’emploi... »



Ce militant du syndicat SNU-P6éle emploi déplorelégeent un autre aspect de la derniére
négociation sur 'assurance-chémage. Avant la nééoi'indemnisation était possible méme
en cas de « départ volontaire » de I'employe, aginéde du cas et si la personne recherchait
activement un emploi. C’est désormais impossileonc si quelqu’un démissionne par
exemple de son emploi au bout d’'une semaine, drigptiver de deux ans de droits acquis
précédemment,s’alarme Yannick Dennebouy.

Pour les allocataires du RSA, le systeme cherchsi aa voie. Outre une assiette financiere
plus large pour les bénéficiaires, la réforme amgeren octobre dernier par le gouvernement
prévoit de supprimer la prime pour 'emploi annaelinsi que le RSA-activité (qui permettait
de conjuguer bas salaire et aide financiere), [@oremplacer par une seule prime d’activité,
ouverte aussi aux jeunes de moins de 25 ans. @i’pmtiant, seulement 32 % des personnes
pouvant bénéficier de ce type d’'aide y faisaiemehpfaute d’'informations, découragées par
'ampleur des démarches administratives nécessalresscomplexité qui s’accroit quand on
multiplie les employeurs.

« Quand on est fragilisé socialement, 'emploifesgile » martéle Francois Soulages,
président du collectif national Alerte, rassembides dizaines d’associations en lutte contre
la pauvreté et I'exclusion. Les témoignages quiesuti en sont l'illustration.

Insécurité professionnelle et administrative

« Marie, du contrat aidé au CDD

Marie, trentenaire, a plutdt un beau parcours usita@re. Double licence, master en
archéologie, master en tourisme, elle a, a l'islisa formation, enchainé les contrats sous
différents statuts. Son premier poste était unredfaccompagnement vers I'emploi (CAE),
a temps patrtiel, payé un peu moins de 900 eurosipes. Ce contrat de six mois, renouvelé
une fois, débouche finalement sur un autre de meug, toujours payé au Smic. Suivra une
courte période de chdmage, indemnisée selon leipemes droits rechargeables sur la
somme que Marie a touchée lors de son premieratpstiit 600 euros. Un coup terrible pour
la jeune femme, qui ne voit pas d’issue a sa $itnat

« J'ai été recrutée depuis pour un remplacemertiotgé maternité dans une école
élémentaire, a temps plei@e contrat se terminera en juillet 2015. Je s&@mdjue mes
droits initiaux au chémage seront rouverts, a sageux calculés sur mon premier CAE a
temps partiel. Ce cercle vicieux va continuer amgsque je vais enchainer les contrats
précaires et voir ces droits minimes reconduithaque fin de contrat. »

« Sébastien, la galere de I'associatif

Ancien bénéficiaire d'un CAE (contrat aidé), Sémastiécide de monter en 2012 une
association de découverte du cinéma d’animati@cttivité fonctionne assez bien et il
devient salarié de cette association & mi-tempdarb mois puis poursuit cette activité
bénévolement, faute de financement. Et ¢ca se cqomali.

« Je rencontre alors un potentiel employeur, unammonauté de communes, qui me propose
un poste sur mesure pour animer des ateliers. @atait pu étre une formidable opportunité
sauf qu'on me propose a nouveau un CAE, par matejbeidget. Le pdle emploi m’en refuse
I'accés sous prétexte que j'ai déja bénéficié diype de contrat en 2010-2011. Pble emploi



préfére donc me payer le chémage plutét que dederaun contrat aidé qui correspond a
mon projet et me propose un bilan de compétenae,pe "remobiliser”. Je dois alors faire
2 h de route pour me rendre a des réunions collestgui ressemblent davantage a des
mauvaises thérapies de groupe qu'a un véritabbnbitdividuel.

« Je trouve finalement un travail en CDD d'un artam qu'animateur socioculturel dans un
centre social. Je vais y travailler durant toutenhée 2014. Ce travail est relativement bien
payeé et au printemps 2014, je déménage avec maagpra@t ma fille de deux ans pour me
rapprocher de ce travail et des centres urbainscémébre 2014, retour au pble emploi, sauf
gue je vais bénéficier des droits ouverts un amgwaest-a-dire 490 euros par mois pendant
dix mois ! La situation est pire qu’avant car notoger et nos charges ont augmenté. Ma
compagne a repris les études et bénéficie ausshdmage. »

« Annabel, « cddiste » au long cours

Apres une série de petits boulots divers, Annapéfleans, s’est lancée il y a dix ans dans le
domaine de l'insertion professionnelle. Elle vaGigD en CDD pendant sept ans, avant de
passer un master 2 en ingénierie de formation f@nter d’obtenir une plus-value sur le
marché de I'emploi, et arréter legobs de bouche-trous Avec« un Jules au Smic et deux
enfants »sa vie n’en a pas été simplifi€ée pour autant.

« Pour exemple, sur le premier semestre 2014{rgaiaillé pour trois associations en méme
temps, ce qui signifiait trois organisations, tromssions, trois boites mails, trois mots de
passe... Ensuite, je suis passé a mi-temps et @lioi, je suis de retour au chébmage. En 11
ans j'ai travaillé pour 11 entreprises differentagec a chaque fois des bons retours sur mon
professionnalisme, mais mon salaire est moins lwencdébut de carriére. Bref, aujourd’hui
je reste une petite précaire qui sera bientbt urgegire travailleuse fragilisée car, a 45 ans,
on commence a ne rien valoir, parait-il.

« Je n'ai jamais payé d'imp6t sur le revenu de malJe n'ai plus confiance en moi et la
trentaine d'entretiens que j'ai passés m'ont mih@gecherche d'emploi est mon enfer :
raconter encore et encore les mémes choses, répanntrquestions en faisant semblant
d'adorer étre la. Je suis inquiete pour mes enfaots ne lutte plus contre la féodalité, on
l'institutionnalise. Le nouveau mot d'ordre, c'lestéseau. Si tu es fils de cadre, c'est
envisageable mais dans un quartier pauvre ave@demts précaires ou chémeurs, c'est une
blague ! »

- Margareth, au chdmage pour la premiére fois

Camerounaise d’origine, Margareth vit en Francaugep009, avec son fils, dans un
immeuble d’Orly. Elle a toujours travaillé, maisijours en « temporaire », dans la vente ou
le ménage. L'année derniére, grace a son statwadalleur handicapé qu’elle avoue avec
difficulté, elle entame une formation d’'un an psarqualifier dans le domaine de I'hygiene.
Le CDI ainsi que le dipldme promis ne sont jamaiwés, ni pour Margareth, ni pour la
vingtaine de participantes a la formation.

« J'ai 46 ans et j'ai toujours facilement retroug® travail, parfois comme intérimaire,
parfois en CDD. Je gagne autour du Smic, maisd&gjis au chémage depuis trois mois, et
j'ai touché seulement 420 euros au mois de févdiar.un enfant de 17 ans, je I'éleve seule,
gu’est-ce que je vais devenir ? Je veux bien ttrgdartout en région parisienne, etily a



des offres, mais je ne suis pas retenue. On merdnsans cesse ce diplome que j'ai obtenu
mais jamais recu. Je ne sais pas vers qui me tousne

- Lisa court aprés le CDD

Spécialiste de la conservation d’archives, deuxtenagn poches, Lisa galére pour trouver

des postes fixes, voire des CDD tout court. Ellghaine les contrats depuis trois ans, et sa
sortie de faclElle est inscrite au Pole emploi depuis 2012. Awvedumour plutét noir, elle

décrit son quotidien.

« J'ai réussi I'an dernier, via mon petit réseaug@dchainer 2 CDD de 5 mois : la folie, que
dis-je, mon age d’or ! En 2 ans, j'ai connu 8 eptiises différentes, pas mal non ?Je réverais
de sauter d’'un CDD a un autre, de découvrir mitieistures professionnelles différentes, si
je pouvais anticiper I'avenir et étre slre de retver du boulot a la fin d’'un contrat ! Mais
ma vie, c’est de courir apres les contrats, le dolda précarité, et 'impossibilité de faire des
projets sur du long terme. C’est épuisant psychigloagment parlant et douloureux pour le
porte-monnaie. J'ai I'impression d’étre toujourstiéte dans la paperasse, pour envoyer a
chaque fois le nouvel exemplaire du contrat a |& @a Pbdle emploi ou la sécurité sociale.
C’est difficile aussi pour mes proches : mes paeqtii n'ont connu durant 40 ans qu’une
seule entreprise et un seul contrat, appellentemahdant des nouvelles et je n'ai rien a dire
a l'autre bout du fil. »

- Valérie, au RSA a 50 ans et aidée par ses parents

« Nous sommes des galérienglit Valérie, qui a enchainé les petits boulot&0fans, elle a
donc décidé de quitter le bateaule ne cherche plus, a quoi bon ®usicienne, Valérie a
travaillé pendant douze ans en ayant le statutegtimttente a Nantes. De retour a Paris, elle
est ensuite revenue a son premier métier, sea@nairbtesse d’'accueil, en intérim. Mais les
missions se sont peu a peu espacéasp vieille pour les boites, pas assez minces san

doute » Son dernier emploi remonte a deux ans, commdaiaeaans des créches a Puteaux
pendant trois mois. Elle n’a jamais rien touchérgmms trois mois et se bat depuis avec tout le
monde pour faire valoir ses droits. Parallelempendant tout ce temps, la chanteuse a
continué a jouer dans les bars, tout au chapedanetau noir, pour une trentaine d’euros par
soir.

« Une fois le loyer payé, il me reste 22 euros pawure. Ca fait 5 ans que je ne chauffe plus
mon appartement, que je mange un repas sur degixege passe mon café deux fois dans le
filtre. Parfois, je fais des jeines de 4 ou 5 joungis pas pour le plaisir. Mes parents
m’aident de temps en temps, c’est ce qui me petentnir. »



