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DECLARATION DU SNU POLE EMPLOI

EVOLUTION DE LA VISIOCONFERENCE
AVEC LES USAGERS:

Le SNU prend acte des changements techniques induits par la substitution de
I'outil AVAYA par I'outil TEAMS.

Au-dela des précisions apportées par la direction en séance nous nous interrogeons
plus globalement sur les conséquences environnementales liées a I'implantation
de ces outils de plus en plus sophistiqués.

Nous souhaitons qu’a ce titre et comme I'exige la loi cette dimension soit prise
en compte dans chacune des décisions de I'Etablissement et que le CSEC et les
CSE en soient régulierement informés et consultés.

Nous prenons également acte de la seule dimension technique présentée en
instance et de I'absence d’inflexion opérationnelle donnée aux établissements
consécutivement a l'installation de cet outil de visioconférence et notamment
en matiere de fréquence et d’intensité de recours aux entretiens individuels et
collectifs en direction des demandeurs d’empiloi.
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